
บันทึกหลักการและเหตุผล 
ประกอบรางพระราชบญัญัติคณะกรรมการพิจารณาเรื่องรองทุกขเก่ียวกบัตํารวจ 

พ.ศ. .... 
   

 
 

หลักการ 
 

ใหมีกฎหมายวาดวยคณะกรรมการพิจารณาเรื่องรองทุกขเกี่ยวกับตํารวจ 
 

เหตุผล 
 

โดยที่ ในการใช อํานาจและการปฏิบัติหนาที่ของตํารวจหรือผู ซ่ึงปฏิบัติงาน 
เกี่ยวกับการรักษาความสงบเรียบรอยและความปลอดภัยสาธารณะและผูซ่ึงไดรับมอบหมายจาก
ตํ า รวจ ให ปฏิ บั ติ ง านดั งกล า ว  โดยสภาพอาจกระทบต อสิ ทธิ แล ะ เสรี ภ าพของบุ คคล 
ที่เกี่ยวของไดเสมอ ประกอบกับในปจจุบันระบบการรองเรียนภายในองคกรของตํารวจยังขาด
ประสิทธิภาพ สวนองคกรตรวจสอบภายนอกองคกรของตํารวจก็มีภาระในการตรวจสอบเรื่องตางๆ 
เปนจํานวนมาก และมีขอจํากัดเกี่ยวกับอํานาจในการบังคับใหเปนไปตามความเห็นหรือคําวินิจฉัยของ
องคกรเหลานั้น ดังน้ัน จึงสมควรใหมีระบบการรองทุกข วิธีพิจารณาเรื่องรองทุกข องคกรพิจารณา
เรื่องรองทุกข และหนวยงานที่รับผิดชอบงานดานธุรการใหแกองคกรพิจารณาเรื่องรองทุกขเกี่ยวกับ
การใชอํานาจและการปฏิบัติหนาที่ของตํารวจหรือผูซ่ึงปฏิบัติงานเกี่ยวกับการรักษาความสงบ
เรียบรอยและความปลอดภัยสาธารณะ และผูซ่ึงไดรับมอบหมายจากตํารวจใหปฏิบัติงานดังกลาว  
ขึ้นเปนการเฉพาะ จึงจําเปนตองตราพระราชบัญญัติน้ี 

 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ๒

ราง 
พระราชบญัญัต ิ 

คณะกรรมการพิจารณาเรื่องรองทุกขเก่ียวกับตํารวจ 
พ.ศ. .... 
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..................................................... 
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................................................. 

 

โดยที่เปนการสมควรใหมีกฎหมายวาดวยคณะกรรมการพิจารณาเรื่องรองทุกข
เกี่ยวกับตํารวจ 

 

...............................................................................................................................
................................................. 

 

มาตรา ๑  พระราชบัญญัตน้ีิเรียกวา “พระราชบัญญัติคณะกรรมการพิจารณา 
เรื่องรองทุกขเกี่ยวกับตํารวจ พ.ศ. ....” 

 

มาตรา ๒  พระราชบัญญัตน้ีิใหใชบังคบัตั้งแตวันถัดจากวันประกาศ 
ในราชกิจจานุเบกษาเปนตนไป 

 

มาตรา ๓  บรรดากฎหมาย กฎ ระเบียบ ขอบังคับ หรือคําสั่งอ่ืนใดในสวนทีไ่ดบญัญัติ
ไวแลวในพระราชบัญญัติน้ี หรือซ่ึงขัดหรือแยงกับบทบญัญัติแหงพระราชบัญญัตน้ีิ ใหใชพระราชบัญญัติ
น้ีแทน 

 

มาตรา ๔  ในพระราชบัญญัติน้ี 
“ขาราชการตาํรวจ”  หมายความวา  ขาราชการตํารวจตามกฎหมายวาดวยตํารวจ

แหงชาต ิ และใหหมายความรวมถึง ผูซ่ึงปฏิบัติงานเกีย่วกับการรักษาความสงบเรียบรอยและความ
ปลอดภัยสาธารณะ หรือไดรับมอบหมายจากขาราชการตํารวจใหปฏบิัติงานดังกลาว 

“เรื่องรองทุกข”  หมายความวา  เรื่องที่บุคคลไดรับความเดือดรอนเสียหายหรือไดรับ
ผลกระทบจากการกระทําของขาราชการตํารวจตามพระราชบัญญัตน้ีิ  แตไมหมายความรวมถึงการ
รองทุกขและการอุทธรณตามกฎหมายวาดวยตํารวจแหงชาต ิ

“กรรมการ”  หมายความวา  กรรมการพิจารณาเรื่องรองทุกขเกี่ยวกับตํารวจ 



 ๓

“คณะกรรมการ”  หมายความวา  คณะกรรมการพิจารณาเรื่องรองทุกขเกี่ยวกบัตาํรวจ 
“สํานักงาน”  หมายความวา  สํานักงานคณะกรรมการพิจารณาเรื่องรองทุกขเกี่ยวกับ

ตํารวจ 
“เลขาธิการ”  หมายความวา  เลขาธิการสํานักงานคณะกรรมการพิจารณาเรื่องรอง

ทุกขเกี่ยวกับตํารวจ 
 

มาตรา ๕  ใหนายกรัฐมนตรีรักษาการตามพระราชบญัญัติน้ี และใหมีอํานาจออก
กฎกระทรวง ระเบียบ ประกาศ และคําสัง่เพ่ือปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติน้ี 

กฎกระทรวงนั้น เม่ือประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลวใหใชบังคับได 
 
 

หมวด ๑ 
เร่ืองรองทุกข 

 

สวนที่ ๑  
การรองทุกข 

________________ 
 

มาตรา ๖  บุคคลผูไดรับความเดือดรอนเสียหายหรือไดรับผลกระทบจากการกระทํา
ของขาราชการตํารวจ ยอมมีสิทธิรองทุกขตอคณะกรรมการไดตามบทบัญญัติแหงพระราชบัญญัติน้ี 

บุคคลตามวรรคหนึ่ง ใหหมายความรวมถึง คณะบุคคล เพ่ือน หรือญาติของบุคคล
ดังกลาวดวย 

การรองทุกขตามพระราชบญัญัติน้ีไมเปนการตัดสิทธริองทุกขอันจะพึงมีไดตาม
กฎหมายอื่น 
 

มาตรา ๗  เรื่องรองทุกขที่คณะกรรมการจะรับไวพิจารณาได ตองเปนเรื่องที่เกิดจาก
การใชอํานาจหรือจากการกระทําอยางหนึ่งอยางใดของขาราชการตํารวจ ดังน้ี 

(๑) กระทําการโดยขัดหรือไมถูกตองตามกฎหมาย 
(๒) การกระทาํนอกเหนืออํานาจหนาที่  
(๓) บกพรองหรือละเลยตอหนาที่ 
(๔) ปฏิบัติหนาที่ลาชาเกินสมควร 
(๕) กระทําการเกินกวาเหต ุ 
(๖) นําขอมูลขาวสารทีต่นไดมาจากการปฏบิัติหนาที่ไปเปดเผยโดยไมเหมาะสม 
(๗) เลือกปฏิบัติโดยไมเปนธรรม 
(๘) ทุจริตหรอืประพฤติมิชอบ 
(๙) การกระทําอยางอ่ืนตามที่กําหนดในกฎกระทรวง 



 ๔

 

มาตรา ๘  เรื่องรองทุกขดังตอไปน้ีไมใหรับไวพิจารณา 
(๑) เรื่องรองทุกขที่มีลักษณะเปนไปทางนโยบายโดยตรง ซ่ึงรัฐบาลตองรับผิดชอบตอ

รัฐสภา 
(๒) เรื่องที่คณะรัฐมนตรี นายกรัฐมนตรีในฐานะหวัหนารัฐบาล หรือผูมีอํานาจตาม

กฎหมายนั้น ไดมีมติหรือมีคําสั่งเปนเด็ดขาดแลว 
(๓) เร่ืองที่มีการฟองรองเปนคดีอยูในศาล  หรือที่ศาลพิพากษาหรือมีคาํสั่งเด็ดขาดแลว 
(๔) เรื่องที่ไมเขาลักษณะตามมาตรา ๗ 
(๕) เรื่องที่ขาดอายุความรองทุกข  ทั้งน้ี ภายใตเง่ือนไขตามมาตรา ๑๑ 
(๖) เรื่องที่ผูรองทุกขละทิ้งการรองทุกขตามมาตรา ๑๗ (๕) หรือไมปฏิบัตติามคําสัง่

หรือวิธีการทีค่ณะกรรมการกําหนด 
(๗) เรื่องที่คณะกรรมการไดวินิจฉัยเสร็จเด็ดขาดแลว เวนแตเปนกรณีที่มีการพบ

พยานหลักฐานใหมตามที่กาํหนดในมาตรา ๒๖ 
 

มาตรา ๙  คํารองทุกขตองทําเปนหนังสอื และอยางนอยตองมีรายการ ดังตอไปน้ี 
(๑) ชื่อและทีอ่ยูของผูรองทุกข 
(๒) ระบุเรื่องอันเปนเหตุใหรองทุกขพรอมทั้งขอเท็จจริงหรือพฤติการณตามสมควร

เกี่ยวกับเรื่องที่รองทุกข 
(๓) ใชถอยคําสุภาพ 
(๔) ลงลายมือชื่อของผูรองทุกข  ถาเปนการยื่นรองทุกขแทนผูอ่ืน จะตองแนบใบมอบ

ฉันทะใหรองทุกขมาดวย 
ในกรณีที่มีเหตุผลอันสมควรหรือมีความจําเปนที่ไมอาจหลีกเลี่ยงได จะรองทุกขดวย

วาจากอนก็ได แตตองทําเปนหนังสือยื่นในภายหลัง ซ่ึงตองไมเกินเจ็ดวันนับแตวันที่ไดรองทุกขดวย
วาจาดังกลาว  หลักเกณฑและวธิีการรองทุกขดวยวาจา ใหเปนไปตามระเบยีบที่คณะกรรมการกาํหนด 

ผูรองทุกขอาจแสดงความประสงคไวในคํารองทกุขวาไมประสงคจะใหเปดเผยชื่อและ
ที่อยูของตนกไ็ด แตตองแสดงเหตุผลและความจําเปนไวดวย 
 

มาตรา ๑๐  คํารองทุกขจะยื่นตอเจาหนาที่ของสํานักงาน หรือยื่นตอสวนราชการ 
ในสังกัดสํานักงานตํารวจแหงชาติ หรือสํานักงานพัฒนาระบบงานตํารวจเพ่ือสงตอใหคณะกรรมการ 
หรือสงทางไปรษณีย ก็ได และเพ่ือประโยชนในการนับอายุความรองทุกข  ใหถือวาวันที่ยื่นตอสวน
ราชการในสังกัดกระทรวงยตุิธรรมหรือสํานักงานพัฒนาระบบงานตํารวจ หรือวันที่สงคํารองทกุข 
แกเจาพนกังานไปรษณีย เปนวันยืน่คํารองทุกข 

คณะกรรมการจะออกระเบียบกําหนดหลกัเกณฑและวธิีการนําเสนอคํารองทุกข 
ดวยวธิีการอื่นก็ได ระเบียบดังกลาวใหประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
 



 ๕

มาตรา ๑๑  การยื่นคํารองทุกขตองกระทําภายในเกาสิบวบันับแตวนัที่รูหรือควรรูถึง
เหตุแหงการรองทุกข  

คํารองทุกขทีไ่ดยื่นเม่ือพนกําหนดเวลาตามวรรคหนึ่ง  ถาคณะกรรมการเห็นวามีเหตุ
จําเปน หรือเพ่ือประโยชนแกสวนรวม เพ่ือประโยชนสาธารณะ หรือเพ่ือความเปนธรรม 
คณะกรรมการจะรับคํารองทุกขน้ันไวพิจารณาก็ได 
 

มาตรา ๑๒  คํารองทุกขทีค่ณะกรรมการวินิจฉัยวามิใชคํารองทุกขที่จะรับไว
พิจารณาได ใหสํานักงานแจงใหผูรองทุกขทราบ  และเพื่อประโยชนแกการปฏิบัตริาชการ จะสง 
คํารองทุกขน้ันไปใหหนวยงานที่เกี่ยวของก็ได 

 
 

สวนที่ ๒  
วิธีพิจารณาเรื่องรองทุกข 

________________ 
 

มาตรา ๑๓  ภายใตบังคบับทบัญญัติแหงพระราชบัญญัติน้ี  ใหคณะกรรมการมี
อํานาจกําหนดระเบียบวาดวยวธิีพิจารณาและวินิจฉัยเรื่องรองทุกข และระเบียบวาดวยเรื่องอัน
เกี่ยวกับการปฏิบัติหนาทีข่องคณะกรรมการได 

ระเบียบตามวรรคหนึ่ง เม่ือประกาศในราชกิจจานุเบกษาแลว ใหใชบังคับได 
 

มาตรา ๑๔  ในการพิจารณาวินิจฉัยเรือ่งรองทุกข  ใหกรรมการมีอิสระในความ
คิดเห็นของตน 

คําวินิจฉัยรองทุกข ใหเปนไปตามความเห็นของกรรมการฝายขางมาก 
ถากรรมการคนใดมีความเหน็แยง  ใหมีสิทธิทําความเห็นแยงของตนรวมไวใน 

คําวินิจฉัยของคณะกรรมการ 
 

มาตรา ๑๕  ในการพิจารณาเรื่องรองทุกข  ใหคณะกรรมการแตงตัง้ใหกรรมการ 
คนหนึ่งทําหนาที่เปนกรรมการเจาของสํานวน โดยใหมีหนาที่ ดังน้ี 

(๑) รวบรวมขอเท็จจริง เอกสาร และพยานหลักฐานตางๆ ที่เกี่ยวของ  
(๒) สรุปขอเทจ็จริงและขอกฎหมาย พรอมทั้งเสนอความคิดเห็นของตนตอ

คณะกรรมการเพื่อประกอบการพิจารณา 
ใหสํานักงานจัดเจาหนาที่ใหทําหนาที่พนักงานผูรับผิดชอบสํานวน เพ่ือชวยเหลือ

กรรมการเจาของสํานวนในการดําเนินการตามวรรคหนึ่ง 
 
 

 



 ๖

มาตรา ๑๖  เพ่ือประโยชนในการดําเนินการตามมาตรา ๑๔ ใหคณะกรรมการมี
อํานาจดังตอไปนี้ 

(๑) ขอใหหนวยราชการ หนวยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกิจ หรือราชการสวนทองถิ่น 
มีหนังสือชี้แจงขอเท็จจริงหรือใหความเหน็ในการปฏิบตัิงาน หรือสงวัตถุ เอกสาร หลักฐาน หรือ
พยานหลักฐานอื่น เพ่ือประกอบการพิจารณา 

(๒) ขอใหหัวหนาหนวยงานหรือเจาหนาที่ของหนวยงานตาม (๑) เจาหนาที่ของรัฐ 

พนักงานอัยการ พนักงานสอบสวน หรือบุคคลใด มีหนังสือชี้แจงขอเท็จจริง หรือมาใหถอยคํา หรือ 
สงวัตถุ เอกสาร หลักฐาน หรือพยานหลักฐานอื่น เพ่ือประกอบการพิจารณา 

(๓) ตรวจสถานที่ที่เกี่ยวของโดยแจงใหเจาของหรือผูครอบครองสถานที่ทราบ
ลวงหนาในเวลาอันควร  

(๔) ขอใหพยานผูเชี่ยวชาญชี้แจงขอเทจ็จริงหรือใหความเห็น 

ใหกรรมการเจาของสํานวนมีอํานาจตามวรรคหนึ่งดวย  ทั้งน้ี เฉพาะในสวนที่อยูใน
ความรับผิดชอบของตน 
 

มาตรา ๑๗  เรื่องรองทุกขใดที่สํานักงานตํารวจแหงชาติ หนวยงานที่เกี่ยวของ หรือ
ผูบังคับบญัชาของขาราชการตํารวจทีเ่ปนผูกระทําการตามมาตรา ๖ เห็นวาคํารองทุกขมีมูลหรือ
สามารถแกไขเยียวยาได จะดําเนินการแกไขเยียวยาไปตามอํานาจหนาที่ก็ได และเม่ือไดแกไข
เยียวยาแลวใหรายงานใหคณะกรรมการทราบ  

 
มาตรา ๑๘  คณะกรรมการอาจไมรับพิจารณาหรืออาจยุติการพิจารณาเรื่อง 

ดังตอไปน้ี 

(๑) เรื่องที่เกีย่วกับการทุจริตหรือประพฤติมิชอบในวงราชการและคณะกรรมการ 
เห็นควรใหองคกรอ่ืนที่มีอํานาจหนาที่โดยตรงเปนผูพิจารณาดําเนินการ 

(๒) เรื่องที่การพิจารณาจะไมเปนประโยชนตอผูเสียหายโดยตรงและไมเปนประโยชน
ตอประชาชนโดยสวนรวม 

(๓) เรื่องที่ผูรองเรียนไดยื่นเม่ือพนกําหนดสองปนับแตวันที่มีเหตุแหงการรองเรียน 
และการพิจารณาจะไมเปนประโยชนตอประชาชนโดยสวนรวม 

(๔) เรื่องที่ผูรองเรียนไดรับการแกไขความเดือดรอนหรือความไมเปนธรรม หรือไดรับ
การชดใชความเสียหายอยางเหมาะสมแลว และการพิจารณาตอไปจะไมเปนประโยชนตอประชาชน
โดยสวนรวม 

(๕) เรื่องที่ผูรองเรียนไมมาใหถอยคํา ไมแสดงวัตถุ เอกสาร หลักฐาน หรือ
พยานหลักฐานอื่น หรือไมดําเนินการตามที่คณะกรรมการหรือกรรมการเจาของสํานวนกําหนด  
โดยไมมีเหตุอันสมควร 



 ๗

(๖) เรื่องที่ผูรองเรียนตายและการพิจารณาตอไปจะไมเปนประโยชนตอผูเสียหาย
โดยตรงหรือไมเปนประโยชนตอประชาชนโดยสวนรวม 

(๗) เรื่องที่คณะกรรมการเคยพิจารณาวนิิจฉัยแลว 

คําสั่งไมรับพิจารณาหรือยุติการพิจารณาเรื่องของคณะกรรมการตามวรรคหนึ่ง ตอง
จัดใหมีเหตุผลไวดวย โดยใหนํากฎหมายวิธีปฏิบตัิราชการทางปกครองมาใชบังคับกับการใหเหตุผล
ของคณะกรรมการโดยอนุโลม พรอมกับใหระบุวธิีการยืน่คําฟองและระยะเวลาสําหรับยื่นคําฟองไวใน
คําสั่งดวย 

 

มาตรา ๑๙  ในการพิจารณาเรื่องรองทุกข  ถาคณะกรรมการวินิจฉัยวา 
(๑) เรื่องที่พิจารณานั้นไมอยูในอํานาจของคณะกรรมการ ใหสั่งไมรับและจําหนาย

เรื่องรองทุกขน้ัน 
(๒) มีกรณีเปนที่สงสัยวามีการทุจริตและประพฤติมิชอบ หรือมีมูลความผิดทางอาญา 

ความผิดทางวินัย หรือมีกรณีเกี่ยวกับความรับผิดทางละเมิดของเจาหนาที่  ใหคณะกรรมการแจงให
คณะกรรมการปองกันและปราบปรามการทุจริตแหงชาติ พนักงานสอบสวน หรือผูบังคับบัญชาของ
ขาราชการตํารวจผูน้ัน แลวแตกรณี ทราบ เพ่ือดําเนินการตอไป  
 

มาตรา ๒๐  ใหนํากฎหมายวาดวยวิธปีฏิบัติราชการทางปกครองมาใชบังคับกบั 
การคัดคานและการถอนตวัของกรรมการในการพิจารณาวินิจฉัยเรือ่งรองทุกข 
 

มาตรา ๒๑  ในกรณีที่ผูรองทุกขแสดงความประสงคไวในคํารองทุกขวาไมประสงค 
จะใหเปดเผยชื่อและที่อยูของตนตามมาตรา ๙ วรรคสาม ใหคณะกรรมการดําเนินกระบวนพิจารณา
โดยไมใหเปดเผยชื่อและที่อยูของผูรองทุกขน้ัน  แตถาคณะกรรมการเห็นวาเปนกรณีจําเปนไมอาจ
หลีกเลี่ยงได ตองไดรับความยินยอมเปนหนังสือจากผูรองทุกขน้ันกอนจึงจะเปดเผยได 
 

มาตรา ๒๒  การพิจารณาเรื่องรองทุกข ตองดําเนินการใหเสร็จสิ้นไปโดยรวดเร็ว  
ทั้งน้ี คณะกรรมการตองใหคูกรณีมีโอกาสไดทราบขอเท็จจริงเพียงพอที่จะชี้แจงหรือโตแยง และมี
โอกาสไดโตแยงและแสดงพยานหลักฐานของตน   

ความในวรรคหนึ่งมิใหนํามาใชบังคบัในกรณีดังตอไปน้ี เวนแตคณะกรรมการจะ
เห็นสมควรปฏิบัติเปนอยางอ่ืน 

(๑) เม่ือมีความจําเปนรีบดวนหากปลอยใหเน่ินชาไปจะกอใหเกิดความเสียหาย 
อยางรายแรงแกผูหน่ึงผูใด หรือจะกระทบตอประโยชนสาธารณะ 

(๒) เม่ือจะมีผลทําใหระยะเวลาที่กฎหมายกําหนดไวสาํหรับการพิจารณาวินิจฉัย 
รองทุกขน้ันตองลาชาออกไปโดยไมมีเหตุอันสมควร 

(๓) เม่ือเปนขอเท็จจริงที่ผูที่เกี่ยวของนั้นเองไดใหไวตอคณะกรรมการหรือกรรมการ
เจาของสํานวน หรือเปนขอเท็จจริงที่รูกันอยูแลวโดยไมจําตองใหชี้แจงหรือโตแยงอีก 



 ๘

(๕) เม่ือเปนกรณีที่คณะกรรมการเห็นวาตองรักษาไวเปนความลบั หรือไมควร
เปดเผย หรือมีกฎหมายหามมิใหเปดเผย 

(๔) เม่ือโดยสภาพเห็นไดชัดในตัววาการใหโอกาสดังกลาวไมอาจกระทําได 
(๕) กรณีอ่ืนตามระเบียบที่คณะกรรมการกําหนด 
หามมิใหคณะกรรมการใหโอกาสตามวรรคหนึ่ง ถาจะกอใหเกิดผลเสยีหาย 

อยางรายแรงตอประโยชนสาธารณะ 
 

มาตรา ๒๓  ถาผูรองทุกขมิไดชี้แจงขอเท็จจริง มาใหถอยคํา หรือแสดงเอกสาร 
หลักฐาน หรือพยานหลักฐาน ภายในเวลาที่คณะกรรมการหรือกรรมการเจาของสํานวนกําหนด 
โดยไมมีเหตุผลอันสมควร ใหคณะกรรมการมีอํานาจสั่งใหจําหนายเรื่องรองทุกขน้ันเสียจากสารบบ 

เรื่องรองทุกขที่คณะกรรมการไดสั่งจําหนายจากสารบบตามวรรคหนึง่แลว   
ผูรองทุกขน้ันจะขอใหพิจารณาใหมหรือยื่นคํารองทุกขในเร่ืองนั้นอีกไมได  เวนแตจะแสดงใหเปนที่
พอใจแกคณะกรรมการวาการที่ตนไมสามารถปฏิบัตติามที่คณะกรรมการกําหนดไดน้ัน เปนเพราะ
เหตุสุดวิสยัหรือมีเหตุอันสมควร 
 

มาตรา ๒๔  คําวินิจฉัยของคณะกรรมการ ตองระบ ุ
(๑) ชื่อผูรองทุกข  เวนแตเปนกรณีที่มีการแสดงความประสงคไมใหเปดเผย 
(๒) เหตุแหงการรองทุกข 
(๓) ขอเท็จจริงของเร่ืองรองทุกข 
(๔) เหตุผลแหงคําวินิจฉัย 
(๕) ขอเสนอแนะ ซ่ึงตองระบุใหชัดเจนวาผูใดควรจะดําเนินการหรือสั่งการในเรื่องใด 

อยางไร เม่ือใด และภายในกําหนดเวลาเทาใด พรอมดวยเหตผุล 
(๖) ขอเสนอแนะในการแตงตั้ง การเลื่อนขั้นเงินเดือน การดําเนินการทางวินัย  

การใหพนจากตําแหนงหรือหนาที่ หรือการใหไดรับเงินเดือน 
(๗) ขอเสนอแนะหรือขอสังเกตอยางอ่ืนเกี่ยวกับการวางระเบียบปฏบิัติราชการ หรือ

การใหมีกฎหมาย หรือแกไขปรับปรุงหรอืยกเลิกกฎหมาย (ถามี) 
(๘) ขอความที่แสดงใหเห็นวามีความเหน็แยง (ถามี)  
คําวินิจฉัยของคณะกรรมการตองลงลายมือชื่อของกรรมการทีว่ินิจฉัยเรือ่งรองทุกขน้ัน 

 

มาตรา ๒๕  คําวินิจฉัยตามมาตรา ๒๔ ใหมีผลผูกพันใหคูกรณี หนวยงานของรัฐ 
และเจาหนาทีข่องรัฐที่เกี่ยวของ ตองปฏิบัตติามภายในเวลาและเงื่อนไขที่กําหนดในคําวินิจฉัยน้ัน 

ในกรณีที่ตองมีการดําเนินการใหเปนไปตามคําวินิจฉัยใด ใหสํานักงานสงสําเนา 
คําวินิจฉัยน้ันใหสํานักงานพัฒนาระบบงานตํารวจเพื่อรวบรวมและรายงานคณะกรรมการนโยบาย
ตํารวจแหงชาติเพ่ือทราบ  



 ๙

ใหสํานักงานมีหนาที่ติดตามผลการดําเนินการใหเปนไปตามคําวินิจฉัยดังกลาว และ
รายงานใหคณะกรรมการทราบ 

 

มาตรา ๒๖  ถามีการฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามคําวินิจฉัยของคณะกรรมการ ใหถือวา 
ผูซ่ึงฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามคําวินิจฉัยดังกลาว กระทาํผิดวินัย และใหสํานักงานแจงใหผูบังคับบัญชา
ของผูน้ันทราบเพื่อดําเนินการทางวินัยตอไป  แตถาการฝาฝนหรือไมปฏิบัติตามนั้นเปนการกลั่นแกลง
หรือเปนการกระทําโดยมีเจตนาทุจริต ใหถือวาเปนการกระทําผิดวนัิยอยางรายแรง 

 
ในกรณีที่ผูบังคับบัญชาตามวรรคหนึ่งผูใดไมดําเนินการทางวินัยกับบคุคลดังกลาว 

ใหถือวาผูบังคับบัญชาผูน้ันกระทําความผิดอาญาฐานละเวนการปฏิบัติหนาที่โดยมิชอบ และให
สํานักงานดําเนินการรองทุกขกลาวโทษตอพนักงานสอบสวนตอไป 
 

มาตรา ๒๗  เรื่องรองทุกขที่คณะกรรมการไดวินิจฉัยเสร็จเด็ดขาดแลว  ผูรองทุกขอาจ
เสนอเรื่องนั้นเพ่ือใหคณะกรรมการพิจารณาใหมอีกครั้งหน่ึงไดภายในเกาสิบวันนบัแตวันที่รูหรือควรรู
ถึงเหตุซ่ึงอาจขอใหพิจารณาใหมไดน้ัน หรือภายในเวลาหาปนับแตวนัที่คณะกรรมการมีคําวินิจฉัย  
แตตองพิสูจนใหเปนที่พอใจแกคณะกรรมการวาไดมีการพบพยานหลกัฐานใหมอันอาจทําให
ขอเท็จจริงที่คณะกรรมการพิจารณาวินิจฉัยเสร็จเด็ดขาดแลวน้ันเปลี่ยนไป 

 
 

หมวด ๒ 
คณะกรรมการพิจารณาเรื่องรองทุกขเก่ียวกับตํารวจ 

________________ 
 

มาตรา ๒๘  ใหมีคณะกรรมการพิจารณาเรื่องรองทุกขเกี่ยวกบัตํารวจคณะหนึ่ง เรียก
โดยยอวา “ก.ร.ต.” มีอํานาจหนาที่ในการพิจารณาวินิจฉัยเรื่องรองทุกขที่เกิดจากการใชอํานาจหรือจาก
การกระทําของขาราชการตาํรวจตามพระราชบัญญัติน้ี  

 

มาตรา ๒๙  ให ก.ร.ต. ประกอบดวย กรรมการซึ่งทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯแตงตั้ง
ใหเปนประธานกรรมการหนึ่งคน และกรรมการอื่นอีกจํานวนสี่คน 

หลักเกณฑและวิธีการสรรหา ก.ร.ต. ใหเปนไปตามระเบียบทีค่ณะรัฐมนตรีกําหนด
โดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา 

ใหเลขาธิการเปนเลขานุการ ก.ร.ต.  และใหประธานกรรมการโดยคําแนะนําของ
เลขาธิการแตงตั้งขาราชการในสํานักงานจํานวนไมเกินสองคนเปนผูชวยเลขานุการ ก.ร.ต. 

คาตอบแทน เงินประจําตําแหนง และประโยชนตอบแทนอื่นของ ก.ร.ต.  
ใหเปนไปตามที่กําหนดในพระราชกฤษฎกีา 

ใหนายกรัฐมนตรีประกาศรายชื่อ ก.ร.ต. ในราชกิจจานุเบกษา 
 



 ๑๐

มาตรา ๓๐  นอกจากอํานาจหนาที่ตามมาตรา ๒๘ ให คณะกรรมการ มีอํานาจ
หนาที่ดังตอไปน้ีดวย 

(๑) ตรวจสอบคํารองทุกขที่เกิดจากการใชอํานาจหรือจากการกระทําของตํารวจ 
(๒) ควบคุมการตรวจสอบ สืบสวน สอบสวน แสวงหาและรวบรวมขอเท็จจริง 

ตามคํารองทุกข 
(๓) พิจารณาวินิจฉัยคํารองทุกข หรือพิจารณาเสนอแนะใหมีการดําเนินการในกรณีที่

ปรากฏวามีการกระทําความผิด  
(๔) เสนอแนะแนวทางในการแกไขปญหาที่เกิดจากการใชอํานาจหรือจากการกระทํา

ของขาราชการตํารวจ 
(๕) เสนอแนะคณะรัฐมนตรใีนการออกระเบียบตามมาตรา ๒๘ วรรคสอง 
(๖) ออกระเบยีบกําหนดหลกัเกณฑการรับคํารองเรียนไวพิจารณาและระเบียบวาดวย

การสอบสวนหาขอเท็จจริงเบื้องตน 

(๗) ออกระเบียบกําหนดหลกัเกณฑการจายคาเบี้ยเลี้ยงและคาเดินทางของพยานบุคคล
และการปฏบิตัิหนาที่ของเจาหนาที่ หรือเร่ืองอ่ืนใดเพื่อปฏิบัติการตามพระราชบญัญัติน้ี 

(๘) แตงตั้งคณะอนุกรรมการเพื่อปฏิบัตงิานตามที่ คณะกรรมการ มอบหมาย 
(๙) ปฏิบัติหนาที่อ่ืนตามที่กฎหมายกําหนด 
 

มาตรา ๓๑  กรรมการตามมาตรา ๒๙ ตองมีคุณสมบัติ ดังตอไปน้ี 
(๑) มีสัญชาตไิทยโดยการเกิด 
(๒) มีอายุไมต่ํากวาสี่สบิปบริบูรณ 
(๓) เปนที่ประจักษวาไดรับการยอมรับนับถือจากประชาชน และมีความซื่อสัตยสจุริต 
(๓) เปนที่ประจักษวามีความรู ความเชี่ยวชาญ และประสบการณสูง ทางดานการ

บริหารงานตํารวจ การบริหารงานยุติธรรม ดานนิติศาสตร ดานอาชญาวิทยา ดานรัฐศาสตร หรือ 
รัฐประศาสนศาสตร  

 

มาตรา ๓๒  กรรมการตองไมมีลักษณะตองหาม ดังตอไปน้ี 
(๑) ไมเปนหรอืเคยเปนขาราชการตํารวจ  เวนแตเคยเปนขาราชการตํารวจมาแลว

เกินกวาหาป 
(๒) ไมเปนสมาชิกสภาผูแทนราษฎร สมาชิกวุฒิสภา ขาราชการการเมือง สมาชิก 

สภาทองถิ่น ผูบริหารทองถิ่น หรือเปนที่ปรึกษาของขาราชการการเมือง สมาชิกสภาผูแทนราษฎร 
หรือสมาชิกวุฒิสภา ไมวาจะมีคาตอบแทนหรอืไมก็ตาม 

(๓) ไมเปนผูดํารงตําแหนงใดๆ ในทางการเมืองหรือในพรรคการเมือง 
(๔) ไมเปนกรรมการผูจัดการ หรือผูจัดการ หรือดํารงตําแหนงอ่ืนใดที่มีลักษณะงาน

คลายคลึงกันน้ันในหางหุนสวนหรือบริษทั 



 ๑๑

(๕) ไมเปนคนไรความสามารถ คนเสมือนไรความสามารถ คนวิกลจริต หรือจิตฟน
เฟอนไมสมประกอบ 

(๖) ไมเปนบุคคลลมละลาย 
(๗) ไมเปนผูเคยไดรับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงทีสุ่ดใหจําคุก เวนแตเปนโทษ

สําหรับความผิดที่ไดกระทาํโดยประมาทหรือความผิดลหุโทษ 
(๘) ไมเปนผูเคยถูกลงโทษไลออก ปลดออก หรือใหออกจากราชการ หนวยงานของ

รัฐ หรือรัฐวิสาหกิจ 
(๙) ไมเปนผูเคยตองคําพิพากษาหรือคําสั่งของศาลใหทรัพยสินตกเปนของแผนดิน

เพราะร่ํารวยผิดปกติหรือมีทรัพยสินเพ่ิมขึ้นผิดปกต ิ
 

มาตรา ๓๓  กรรมการมวีาระการดํารงตําแหนงคราวละสี่ปและอาจไดรับแตงตัง้ใหมได  
แตจะดํารงตําแหนงติดตอกันเกินสองวาระไมได 

ใหกรรมการซึ่งพนจากตําแหนงตามวาระ ปฏิบัติหนาทีต่อไปจนกวากรรมการ 
ซ่ึงไดรับการสรรหาใหมจะเขารับหนาที ่

 

มาตรา ๓๔  นอกจากการพนจากตําแหนงตามวาระตามมาตรา ๓๓ กรรมการ 
พนจากตําแหนง เม่ือ 

(๑) ตาย 
(๒) มีอายุครบเจ็ดสิบปบรบิูรณ 
(๓) ลาออก 
(๔) ขาดคุณสมบัติตามมาตรา ๓๑ หรือมีลักษณะตองหามตามมาตรา ๓๒ 
(๕) คณะกรรมการมีมติดวยคะแนนเสียงไมนอยกวาสองในสามของจํานวนกรรมการ

ทั้งหมด ใหพนจากตําแหนง เพราะเหตุทีมี่ความประพฤติเสื่อมเสีย มีการกระทํา หรือมีคุณลักษณะ 
ไมเหมาะสมตอการปฏิบัติหนาที่ 

ในกรณีที่กรรมการพนจากตําแหนงกอนวาระ ใหดําเนนิการสรรหาและแตงตั้ง
กรรมการแทนตําแหนงที่วาง  เวนแตวาระการดํารงตําแหนงของกรรมการจะเหลือไมถึงเกาสิบวัน  
จะไมดําเนินการสรรหาก็ได  ใหกรรมการซึ่งไดรับแตงตั้งใหดํารงตําแหนงแทน อยูในตําแหนงเพียง
เทาวาระที่เหลืออยูของผูซ่ึงตนแทน 

 

มาตรา ๓๕  การประชุมของคณะกรรมการ ตองมีกรรมการมาประชุมไมนอยกวา 
กึ่งหน่ึงของจํานวนกรรมการทั้งหมด จึงจะเปนองคประชุม 

ในการประชุมคณะกรรมการ ถาประธานกรรมการไมมาประชุมหรือไมอาจปฏิบัติ
หนาที่ได ใหกรรมการที่มาประชุมเลือกกรรมการคนหนึ่งเปนประธานในที่ประชุม 



 ๑๒

ประธานกรรมการและกรรมการตามมาตรา ๑๗ จะมอบหมายใหบุคคลใดมาประชุม
แทนไมได 

ใหนํากฎหมายวาดวยวิธปีฏิบัติราชการทางปกครองมาใชบังคับกบัการประชุมและ
การลงมติของคณะกรรมการ  ในการนี้ คณะกรรมการจะออกระเบียบวาดวยการประชุมและการลงมติ
ของคณะกรรมการ ดวย ก็ได” 

 
 

หมวด ๓ 
สํานักงานคณะกรรมการพิจารณาเรือ่งรองทุกขเก่ียวกับตํารวจ 

________________ 
 

มาตรา ๓๖  ใหมีสํานักงานคณะกรรมการพิจารณาเรื่องรองทุกขเกี่ยวกับตํารวจ  
มีหนาที่รับผิดชอบในงานราชการของคณะกรรมการ และโดยเฉพาะใหมีอํานาจหนาที่ดังตอไปน้ี 

(๑) รับผิดชอบในงานธุรการของคณะกรรมการ  
(๒) ศึกษาและรวบรวมขอมูลตางๆ ทีเ่กี่ยวกับงานของคณะกรรมการ 
(๓) ชวยเหลือและใหคําปรึกษาแนะนําเกี่ยวกับการรองทกุขแกขาราชการตํารวจ 

หนวยราชการ หนวยงานของรัฐ รัฐวสิาหกิจ หรือราชการสวนทองถิน่ 
(๔) ใหความเห็นหรือปฏิบัติงานอ่ืนอันเกี่ยวกับเรื่องรองทุกขที่เกิดจากการใชอํานาจ

หรือจากการกระทําของขาราชการตํารวจตามพระราชบัญญัติน้ี 
(๕) ติดตามผลการปฏิบตัิตามคําวินิจฉัยหรือคําสั่งของคณะกรรมการ จากหนวย

ราชการ หนวยงานของรัฐ หรือรัฐวิสาหกจิ หรือราชการสวนทองถิ่น หรือของเจาหนาที่ของรัฐ  
(๗) วิเคราะหเหตุแหงการรองทุกข ตลอดจนหลักกฎหมายและระเบียบแบบแผน 

ที่จะนํามาใชกบักรณีรองทุกข 
(๘) เผยแพรคาํวินิจฉัยที่สําคัญของคณะกรรมการ  เวนแตเรื่องที่เปนความลบัอัน

เกี่ยวกับความปลอดภัยของประเทศหรือประโยชนสวนรวมอันไมควรเปดเผย 
(๙) จัดทํารายงานประจําปเกี่ยวกับผลงานของคณะกรรมการ เสนอตอ

คณะกรรมการนโยบายตํารวจแหงชาติและคณะรฐัมนตร ี
 

มาตรา ๓๗  ใหสํานักงานมีเลขาธิการเปนขาราชการพลเรือนสามัญขึ้นตรงตอ
ประธานกรรมการ มีหนาที่ควบคุมดูแลงานโดยทั่วไปซึ่งราชการของสํานักงาน และเปนผูบังคบับัญชา
ขาราชการในสํานักงาน 

ใหมีรองเลขาธิการเปนผูชวยสั่งและปฏบิตัิราชการ 
การแตงตั้งเลขาธิการ ใหประธานกรรมการคัดเลือกจากบุคคลซึ่งมีความเชี่ยวชาญ

ในทางนิตศิาสตร รัฐศาสตร และการบรหิารราชการแผนดินโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการเสนอ
ตอนายกรัฐมนตรี และใหนายกรัฐมนตรนํีาความกราบบังคมทลูเพ่ือทรงพระกรุณาโปรดเกลาฯ แตงตั้ง 



 ๑๓

 

มาตรา ๓๘  ในกิจการเกี่ยวกับบคุคลภายนอก ใหเลขาธิการเปนผูกระทําแทน
สํานักงาน  ในการนี้ เลขาธิการการโดยความเห็นชอบของประธานกรรมการจะมอบใหรองเลขาธิการ 
หรือบุคคลใดปฏิบัติราชการแทนก็ได 

 

มาตรา ๓๙  ใหเลขาธิการแตงตั้งพนักงานผูรับผิดชอบสํานวนจากขาราชการซึ่ง
สังกัดสํานักงาน 

เพ่ือประโยชนในการทําสํานวนสอบสวนเรือ่งรองทุกข ใหเลขาธิการมอํีานาจตามที่
บัญญัติไวในมาตรา ๑๖  ในการนี้อาจมอบอํานาจเปนหนังสือใหพนักงานผูรับผิดชอบสํานวนปฏิบัติ
แทนได 
 

มาตรา ๔๐  เลขาธิการมีอํานาจแตงตั้งบคุคลหนึ่งบุคคลใดใหเปนเจาหนาที่ของ
คณะกรรมการ เพ่ือปฏิบัตกิารอยางหนึ่งอยางใด ภายในเขตทองที่ทีบุ่คคลนั้นมีภูมิลําเนาตามทีไ่ดรับ
มอบหมาย  ทั้งน้ี ตามหลักเกณฑและเง่ือนไขที่คณะกรรมการกําหนดในระเบียบ 
 

มาตรา ๔๑  ภายใตบังคบัแหงกฎหมาย เพ่ือประโยชนในการประสานงาน 
แลกเปลีย่นประสบการณ และพัฒนาขาราชการที่ปฏิบตัิหนาที่เกี่ยวกับกฎหมายหรือเกี่ยวของกับการ
ปฏิบัติการตามพระราชบัญญัติน้ี  รัฐมนตรีเจาสังกัดและเลขาธิการจะขอใหนายกรัฐมนตรีในฐานะ
หัวหนารัฐบาล ใชอํานาจตามกฎหมายวาดวยระเบยีบบริหารราชการแผนดินแตงตั้งขาราชการซึ่ง
สังกัดกระทรวง ทบวง กรมหนึ่ง ไปดํารงตําแหนงในสํานักงาน โดยไดรับเงินเดือนจากกระทรวง ทบวง 
กรมเดิม แตมีฐานะเสมือนเปนขาราชการซึ่งสังกัดสํานกังานได 

การแตงตั้งใหมาดํารงตําแหนงตามวรรคหนึ่ง ตองมีระยะเวลาครั้งหนึ่งไมนอยกวา
หน่ึงปและไมเกินสามป 

ใหนําความในวรรคหนึ่งและวรรคสองมาใชบังคับกบัการแตงตั้งขาราชการซึ่งสังกัด
สํานักงานไปดํารงตําแหนงในกระทรวง ทบวง กรมอื่น ดวย โดยอนุโลม 

 

มาตรา ๔๒  ใหนําหลักเกณฑและวธิีการเกี่ยวกบัการบริหารงานทั่วไป การ
บริหารงานบุคคล การงบประมาณ การเงินและทรัพยสิน และการดําเนินการอื่นบรรดาที่ใชบังคบักับ
ขาราชการพลเรือน มาใชบังคับกับสํานักงานพัฒนาระบบงานตํารวจดวย โดยอนุโลม  เวนแต
คณะกรรมการจะเห็นควรกาํหนดเปนอยางอ่ืน 

ใหนํากฎหมายวาดวยระเบยีบขาราชการพลเรือนมาใชบังคับกับขาราชการสํานักงาน
พัฒนาระบบงานตํารวจโดยอนุโลม โดยใหคณะกรรมการมีอํานาจหนาที่เปนคณะกรรมการขาราชการ
พลเรือนตามกฎหมายดังกลาว  ในการนี ้คณะกรรมการจะมอบอํานาจใหองคกรอ่ืนใชอํานาจดังกลาว
แทน ก็ได 

 



 ๑๔

มาตรา ๔๓  ใหสํานักงานเสนองบประมาณรายจายตอคณะกรรมการเพื่อเสนอ
คณะรัฐมนตรจัีดสรรเปนเงินอุดหนุนของสํานักงานไวในรางพระราชบัญญัติงบประมาณรายจาย
ประจําปหรือรางพระราชบญัญัติงบประมาณรายจายเพิ่มเติม แลวแตกรณี ในการนี้คณะรัฐมนตรีอาจ
ทําความเห็นเกี่ยวกับการจดัสรรงบประมาณของสํานักงานไวในรายงานการเสนอรางพระราชบญัญัติ
งบประมาณรายจายประจําปหรือรางพระราชบัญญัติงบประมาณรายจายเพิ่มเติมดวยก็ได 
 
 

บทเฉพาะกาล 
   

 

มาตรา ๔๔  ในวาระเริ่มแรก ใหคณะกรรมการนโยบายตํารวจแหงชาติตามกฎหมาย
วาดวยตํารวจแหงชาติ แตงตั้งคณะกรรมการตามมาตรา ๒๘ เพ่ือปฏิบัติหนาทีต่ามพระราชบัญญัติน้ี 

ใหคณะกรรมการตามวรรคหนึ่ง มีวาระการดํารงตําแหนงสองปนับแตวันที่ไดรับ
แตงตั้ง  และไมนับรวมเปนวาระการดํารงตําแหนงตามมาตรา ๓๓ 

ในวาระเริ่มแรก ใหคณะกรรมการนโยบายตํารวจแหงชาติพิจารณาจัดสรร
งบประมาณและโอนหรือสรรหาบุคลากรจากสํานักงานตํารวจแหงชาติหรือบุคลากรจากหนวยงานอื่น 
เพ่ือปฏิบัติหนาที่ในสํานกังานไปพลางกอน  จนกวาจะดําเนินการจัดตั้งสํานักงานแลวเสร็จ ซ่ึงตองไม
เกินหนึ่งรอยแปดสิบวันนับแตวันที่พระราชบัญญัติน้ีใชบังคับ 

 

มาตรา ๔๕  ใหคณะกรรมการตามมาตรา ๔๔ วรรคหนึ่ง ดําเนินการใหมีการออก
ระเบียบตามมาตรา ๒๗ วรรคสอง ใหแลวเสร็จภายในหนึ่งรอยแปดสิบวันนบัแตวนัที่พระราชบญัญัติน้ี
ใชบังคบั 

 

มาตรา ๔๖  บรรดาเรื่องรองทุกขที่สํานกังานตํารวจแหงชาติไดรับและเปนเรื่องรองทุกข
ตามพระราชบัญญัติน้ี ใหโอนใหคณะกรรมการภายในเกาสิบวันนับแตวันที่มีคณะกรรมการตามมาตรา ๔๔ 
วรรคหนึ่ง เพ่ือใหคณะกรรมการพิจาณาดําเนินการตอไปตามพระราชบัญญัติน้ี 
 
 
 

ผูรับสนองพระบรมราชโองการ 
 

.......................................... 
  นายกรัฐมนตร ี


